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La relazione della attività dell’Ufficio di Pubblica Tutela  per l’anno 2016, risente in 

maniera importante delle significative trasformazioni in atto in materia socio 

sanitaria.  

Dal gennaio 2016 si è costituita l'Agenzia di Tutela della Salute e contestualmente la 

nuova Direzione strategica che ha redatto il nuovo Piano di Organizzazione 

Aziendale. Determinante quindi sarà l'approvazione del nuovo POAS quale 

strumento programmatorio attraverso il quale si potranno realizzare gli obiettivi 

stabiliti dalla Regione e che detterà regole per l'organizzazione e l'ottimizzazione 

dell'Ufficio di Pubblica Tutela. L'ATS quale organo deputato al governo della rete 

sanitaria e sociosanitaria deve tramite l'Ufficio di Pubblica Tutela garantire 

l'integrazione con le ASST del proprio ambito territoriale al fine di poter fornire al 

cittadino un  supporto totale e non frammentario delle risposte. 

Nell'anno 2016 le poche segnalazioni pervenute sono state girate alle ASST del 

territorio in quanto di loro competenza.  

Si auspica quanto prima la stesura della Carta della Carta dei Servizi quale  elemento 

essenziale di intervento per l'attività dell'UPT. 
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