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STRESS LAVORO-CORRELATO: RILETTURA NORMATIVA ARMONICA

QUADRO DI ESIGIBILITA’

DECRETO LEGISLATIVO
n°81 del 9 aprile 2008

|/

INDICAZIONI GENERALI REGIONE LOMBARDIA

Decreto N°10611 del 15/11/2011

R R ROP INDICAZIONI DELLA COMMISSIONE
Accgmbgs,? E:SogoEgoEnngggLLo CONSULTIVA PER LA VALUTAZIONE
8 ottobre 2004 DELLO STRESS LAVORO CORRELATO

Ministero del Lavoro 18 novembre 2010




REQUISITI MINIMI DELLA VDR SLC

RISPETTO ART. 28
COMMA 2 D.L6GS. 81/08

- Relazione di valutazione
- Criteri adottati per la vdr
- Risultati

Interventi correttivi

- Azioni di miglioramento
Piano attuativo
(programma delle misure;
chi fa che cosa)

RISPETTO INDICAZIONI
COMMISSIONE
CONSULTIVA (ART. 28
COMMA 1-BIS)

* Gruppi omogenei di
lavoratori/partizioni
organizzative

* Eventi sentinella, fattori di
contesto e di contenuto

* “Sentire" lavoratori e/o RLS

* Se rilevati elementi di
stress lavoro-correlato,
azioni correttive ed
eventuale valutazione
approfondita




INTERPELLO n. 5/12 del 22/11/2012

..il DL...potra utilizzare anche nella fase
preliminare della valutazione rischio stress lavoro
correlato, strumenti usualmente riservati ... alla
valutazione approfondita al fine di individuare con
maggiore precisione gli interventi da adottare in

concreto .. tale approccio non potra essere svincolato
dall'adozione di misure di correzione ma dovra
“accompagnare” tale adozione almeno in termini di
misure minime




E’IL PROGETTO NAZIONALE CCM ?

m lps. 15 REGISTRO UFFICIAT E MINISTERO PARTENSZA 0023692.18-11-2010

Minnisrera del Tavore ¢ delle poliriche sociali

Lhrcrione Goenerale della tuiela delle comdi sioni di lavoro

Ministero del Lavoro e delle Peliticke Sociali
Partenza - Roma, 18/111/2010
Prot. 16/ SEGR/ 0023892

Oggctte: lettera circolare in ordine alla approvazione delle indicazioni mecessarie alla
valutarione del rischio da stress lavero-correlato di cai all*articolo 28, comma 1-bis, del
decreto legislativo Y aprile 2008, n. 81, ¢ successive modifiche e integraziont.

Disposizioni tranxsitorie e finalj

Allo scopo di verificare I’efficacia della metodologia qui indicata, anche per

valutare l'opportunita di integrazioni alla medesima, la Commissione
Consultiva provvedera ad elaborare una relazione entro 24 mesi dalla
pubblicazione delle presenti indicazioni metodologiche, a seguito dello
svolgimento del monitoraggio sulle attivita realizzate. Le modalita di
effettuazione di tale monitoraggio saranno definite dalla Commissione
consultiva.




OBIETTIVO SPECIFICO 2 — REGIONI

Coordinamento Regione Lazio

Campione di aziende:

-200 aziende 6-9 addetti

-500 aziende 10 — 249 addetti

-150 aziende 230 - 999 addetti

-150 unita > 999 addetti

TOTALE 1000 aziende (pubbliche e private)

Strumento di rilevazione univoco

Aziende multisito analizzate una sola
volta verificando la VR complessiva
dell'azienda con riferimento all’ attivita
prevalente e caratteristica




SEZIONE 1:
SEZIONE 2:
SEZIONE 3:
SEZIONE 4:
SEZIONE 5:
SEZIONE 6:
SEZIONE 7:

SEZIONE 8:

dati identificativi dell’azienda
informazioni generali

valutazione preliminare
valutazione approfondita

misure atte a contenere il rischio
verifica dell’efficacia
aggiornamento della valutazione e
monitoraggio

interventi di vigilanza

INTERVENTO IN AZIENDA - SCHEDA MONITORAGGIO

Identificativo scheda

1.1 Regicne/P.A

124850

SEZIONE 1A | Dati idertificativi dell’azienda

ANAGRAFICA DELL'AZIENDA

MNome azenda:

Codice Fiscale: l_
Partita IVa: 1_
N° PAT principale: -

Coma cormuwniaat g INAL

SEDE LEGALE

Indirizzoc

cap: 1_
Telefono: l_
E-mail:

PEC:

DATI UNITA LOCALE ISPEZIONATA fin caso i strurtura sziendale meltisita)

Indirizzo

CAP: |_1_1_1_1_ Comume:

DATI REFERENTE AZIENDALE

owalifica:

Telafona: U P R O O ) Y

E-mail:

ALE.: L= informazieni coniencte it Questo s=xione sono resngte clis ASL che effettog i ilevanione & perfonto non derong sxiere

inoftrate od INALL

13 5chedan®|_| _|_|




INTERVENTO IN AZIENDA - COMPILAZIONE SCHEDA MONITORAGGIO

TUTORIAL | Sezione 2

La sezione 2 raccogiie le informaziont generall sul processo df valutazione del rischio stress lavoro-correlato
attuato dazienda.

Domanda 2.1

TUTO R IAI. I codice ATECO, riportato selanagrafica aziendale, SEZMONE & INFORNAZON| GENERALI

mon consente diindividuare se nelfazienda in oZgetio,

GUIDA ALLA COMPILAZIONE i, prsano &pore 1 morstos mesEer e e S

fschin tress lavaro-comelata. Batrare nel caso n cu § e T 8
DELLA SCHEDA DI MONITORAGGIO eyl el e i
presumibile un rischio stress lavoro-oormelsta. E s s E e

B e . T L LI

. . . . . Domanda 2.2 [ 77 bETaTA IS A RETLTA L LA TAR A AR HERAR B £
- Indicazioni per corretta compilazione e B oo Breen 8 et
rilevazione solo nel caso che manchi completamentail B 1 YSARTG WERA 8 RACETCTA BA (ETE (SRR I
DR o manchi del tutho la valutaziene della stress
lvare-correlito, Curands esiste ura vakitzione DL VOPRALLNOEIS e e e et o 1 ALHTLALLL AR
. - - . - . questa deva eccare indicata come offettuata o iniziata [ ——
- Riferimenti alle FAQ di vigilanza feanciuss o in corss) anhe in caso di velutagior D et bl o e st
palesemente irregolari, insufficienti, non sggiomate o [ ikrasans spprabrem

H mOn specifiche dell'uniti produtiva esaminata, et S
prﬂdotte daf Cﬂordrnamen rﬂ PI‘SLL indipendentementz da eventual violazioni contestate. B e e T T e e
Le sugcessive domande infatt comsentono dirilevare
in dettaglio le evertuali carenze o irregolariti. e | o AL AT
0® O

0 e e 5 I RS PRI 114 DML 2,4 SR ICAIE L WEXALATE AT

DL E YRATA WILER AT ATTTRTA 09 B SUHC L ASFLE OF 30 CRADNTINS ki by o e

FAQ 1.2 Quall sanzion sl apphcano in caso di manata i =iy
o c@rents valutazione del nschio? O inrarst asercile
LEGENDA PR ——
A\, ADEMPIMENTID OBBLIGATORIO IN ALCUNE CIRCOSTANZE S e eae o e faee el © 7o e T e A O

gestione del nschio sitrova I"azienda. Barrare tettz le
0 ADEMPIMENTO MINIMO OSELIGATORIO attivita eonclese oancorain corso. Kal caco in oui

Faziends abbi individuato pil gruppi omogenai @ si

trawvi in fasd diverse a seconda del msultsti dei grupp,
bamare rure k& fasi espleiate @ in oS,

Fam 8.2 Qual é il peroorso che deve essare seguito?

Domanda 2.4/2.5

Barrare la attivita di informazions dorumentahili cha
Fazienda ha effettwato per (ad esempio) far conoscere
il programma di valutazion= £ gestione del rizchio
$trass, mIghorare la conascenza del problema da parte
deilavoratorie deiloro rappresentantl, ecc..

Domanda 2.7
Barrare la rasalla corispondents in relazione ala




B i Criteri di
valutazione

MEI LUOGHI B LAVORD

Decreto Legisiativo 81/2008 s. m. i

STRESS LAVORO-CORRELATO d el I o St ress
INDICAZIONI PER LA CORRETTA GESTIONE DEL RISCHIO E PER L'ATTIVITA I
avoro correlato

DI VIGILANZA ALLA LUCE DELLA LETTERA CIRCOLARE DEL 18 NOVEMERE
2010 DEL MINISTERC DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI

Gennaio 2012




IL CAMPIONE DI  AZIENDE MONITORATO NON F
RAPPRESENTATIVO DELLA TIPOLOGIE DI AZIENDE NEL
TERRITORIO NAZIONALE [SELEZIONE FATTA A MONTE DEL
MONITORAGGIO A LIVELLO DEL GRUPPO INTEREGTIONALE]

Aziende monitorate-Dato Nazionale
Distribuzione per classi di addetti

MANCANO LE
AZIENDE < 6 ADDETTI

@ % ... | SECONDO ISTAT
| 2009 IL 95% DELLE

H6-9

W 10-249 AZIENDE

w w2000 | NAZIONALT HA < 10
ADDETTT,

OCCUPANDO CIRCA

IL 47,5% DELLA
FORZA LAVORO

Totale = 801 aziende




Aziende monitorate

Distribuzione per regioni

M6-9 MW10-249 w250-999 u>=1000

250 232
IL NUMERO DI AZIENDE
MONITORATO IN LOMBARDIA
200 E CIRCA IL 30% DELLE
AZIENDE DEL TERRITORIO
150 NAZIONALE
111
100 79 80
50 34 32 i
6 9 6
A S G IR\ C RSN R 5@» TGN & O
P A? > 20 N e SEPN R {. \‘ﬁ? -2?0 O c?’ c:u O ¥
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-\\’b



DISTRIBUZIONE AZIENDE MONITORATE PER EX ASL LOMBARDIA

EX ASL NUMERO %
BERGAMO 28 12:1
COMO 16 6,9
CREMONA 9 3,9

LECCO 7/ 3
LODI 4 1,7
MANTOVA 11 4,7
MILANO CITTA' 39 16,8
MILANO 1 16 6,9

MILANO 2 14 6
MONZA E BRIANZA 23 9,9
PAVIA 13 5,7
SONDRIO 5 2,2
VARESE 20 8,6
TOTALE 232 100




E’ stata effettuata la valutazione del rischio SLC ?

SOLO IL 3% DELLE AZIENDE NON HA EFFETTUATO LA VALUTAZIONE DEL RISCHIO
(TENDENZA ALL' AUMENTO NELLE PICCOLE AZIENDE)

ALTRE REGIONI LOMBARDIA

S mincorso mNo mSi mIncorso mNo

(3%) (4%)

(2%) (0%)

(0%) (2%)

(3%) (5%)

(6%) (4%)



Metodologia utilizzata per la valutazione preliminare
Dati Lombardia

m ISPESL NETWORK 2010 .
1% 1%

M ISPESL - HSE 2010 1%
1%

m INAIL 2011

B METODO REGIONE TOSCANA

B SCUOLE (INAIL, Veneto, Basilicata)

28%

85%

M ASL Verona < 30 addetti

W FIASO

M ALTRO

Solo una azienda in Lombardia ha
applicato il Metodo Regione

1’85 % di aziende monitorate a livello
regionale ha applicato

Lombardia 2009 la metodologia e gli strumenti INAIL/ISPESL




Esito della valutazione preliminare
DATO NAZIONALE

TOTALE (16%)
>=1000 (27%)
250-999 (29%)
10-249 (11%)
6-9 (7%)
0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Rischio SLC non rilevante M Rischio SLC in almeno un g.o.



Esito della valutazione preliminare

Distribuzione per macrosettore

Altre regioni

100% l'

80% — — -
60%
40%
20%

0%

A B-D-E C F G-I H J-K-L M-N O-P Q R-S-T-U

Lombardia

100%
80%
60%
40%
20%

0%

A B-D-E C F G- H J-K-L 0 -P Q R-S-T-U
J-K-L= Informazione e comtnicazione. Finanziarie e assicurative.
Immobiliari

— N= Professionali, scientifiche e tecniche. Amministrative e di

A= Agricoltura, silvicoltura e pesca
B-D-E= Attivita estrattive, altre attivita
C= Attivita manifatturiere

F= Costruzioni L. . . . . . .
) .. ) 0-P= Pubblica amministrazione, difesa e istruzione
G-l= CDI’T‘I"‘IEFCIG, a"ﬂ‘gg":;JI ristorazione - == e s S

i i = Sanita e assistenza sociale
H= Trasporto e magazzinaggio Q

-S5-T-U= Altre attivita di servizi




La valutazione preliminare e articolata per gruppi
omogenei / partizioni organizzative ?

(35%) DATI NAZIONALI

TOTALE

>=1000 (9%)
250-999 (18%)
10-249 (42%)
6-9 (55%)
0% 20% 40% 60% 80% 100% DATI LOMBARDIA
LSl WNO mSi mNo

TOTALI
>1000
250-999

10-249

LOMBARDIA 69




Esito della valutazione preliminare
Vs valutazione preliminare articolata per g. o.

| | |
Rischio SLC

Rischio SLC non
rilevante

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Rischio SLC non Lo
P-Value (x2) < 0,001 rilevante Rischio SLC .
'WG.0.NO 241 21 ,

|- G.O. Sl 383 97
-

P-Value (%2) < 0,05
Rischio SLC non rilevante Rischio SLC
== G.0.NO 70 8
M GOSI 107 30

L'ARTICOLAZIONE DELLA VDR PRELIMINARE IN GRUPPI
OMOGENEI METTE IN EVIDENZA IL RISCHIO STRESS
L-C (SIGNIFICATIVITA' STATISTICA)



Esito della valutazione preliminare
Vs valutazione unica/specifica nelle multisito

Rischio SLC

Rischio SLC non rilevante

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Rischio SLC non rilevante Rischio SLC
w UNICA 117 16
i SPECIFICA 125 42

P-Value (x2) < 0,01

LA VDR SPECIFICA NELLE AZIENDE MULTISITO METTE IN
EVIDENZA IL RISCHIO STRESS L-C (SIGNIFICATIVITA'
STATISTICA)



Gli RLS sono stati preventivamente consultati ?

ALTRE REGIONI

HSi HNo

TOTALI

>1000

250-999

10-2495

6-9

(11%)

(6%)

(10%)

(11%)

(19%)

LOMBARDIA

mSi HNo

TOTALI

>1000

250-999

10-249

6-9

(18%)

(20%)

(7%)

(18%)

(29%)



Gli RLS/lavoratori sono stati sentiti nella valutazione
preliminare dei fattori di contesto e contenuto ?

ALTRE REGIONI DATI LOMBARDIA

mSi mNo mSi mNo

TOTALI TOTALI

>1000 >1000
250-999 250-999
10-249

10-249

6-9 6-9




Esito della valutazione preliminare vs consultazione RLS

Rischio SLC

Rischio SLC non

rilevante
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Rlscf.uo SLC non Rischio SLC
P-Value (y2) = 0,798 rilevante
B CONSULTAZIONE
79 14
NO
‘ B CONSULTAZIONE SI 537 103
P-Value (y2) = 0,642 Rischio SLC non
rilevante Rischio SLC
®= CONSULTAZIONE NO 22 6
== CONSULTAZIONE Sl 148 32

Esito della valutazione preliminare

Vs RLS/lavoratori sentiti su contesto e contenuto

Rischio SLC  JEES]

Rischio SLC non

rilevante

0% 20% 40% 60% 80% 100%
P-Value (32) = 0,377 Rischio SLC non Rischio SLC
' rilevante

H SENTITI NO 65 9

W SENTITI SI 568 109
P-Value (¥2) = 0,571

(2) Rischio SLC non rilevante Rischio SLC
== SENTITI NO 29 5
== SENTITI SI 147 34

SULL'ESITO DELLA VDR
PRELIMINARE LA
CONSULTAZIONE
DEGLI RLS (prima della
VDR e sui fattori di
contenuto e cotesto)

NON INCIDE

- consultati/ sentiti solo
formalmente?

- inadeguata loro
formazione in merito?



Cosa significa "consultare” il RLS ?

RegioneLombardia

DECRETO N. 6298 Del 04/07/2016

ld=ntifeatve Ao n. £X3
DIREDCHE GENERALE WELFARE

Cggetio

LA COMSULTAZIONE DEL RAPPRESENTANTE DEI LAVORATORI PER LA SICURELLA
(RLS) MELLA WALUTATIOHE DEL RISCHIO STRESS LAVORO-CORRELATO

In sostanza, dunque, consultare
non significa comunicare decisioni
gia assunte o far firmare verbali di
presa visione dei documenti di
valutazione;

consultare significa
“fare domande finalizzate ad
acquisire notizie e conoscenze al
fine di prendere |a decisione piu
affidabile possibile”.

Essere consultati significa

“ dare il proprio apporto in qualita
di rappresentante dei lavoratori
fornendo al datore di lavoro
elementi di  conoscenza  sul
vissuto/percepito dai lavoratori”



Hanno effettuato la valutazione approfondita ?
Dati Nazionali vs Altre Regioni vs Lombardia

mSiVA EmNoVA

Dati Nazionali 108 (14%) 760
Altre Regioni 89 (16%) 560
Lombardia 19 (10%) 200

SOLO IL 147% DELLE AZIENDE HA EFFETTUATO LA VALUTAZIONE
APPROFONDITA

IN LOMBARDIA SOLO IL 107% DELLE AZIENDE HA EFFETTUATO LA
VALUTAZIONE APPROFONDITA

Il 627% in modo volontario, con valutazione preliminare negativa



Esito della valutazione approfondita
Dati Nazionali vs Altre Regioni vs Lombardia

M Rischio non rilevante M Rischio rilevante

Dati Nazionali (50%)

Altre Regioni (45%)

Lombardia (68%)

L'ESITO DELLA VDR approfondita ha fatto EMERGERE
IL RISCHIO nel 507 del campione (in Lombardia nel 68%)



Le misure di prevenzione sono state adottate con la partecipazione di
RLS/ lavoratori? Dati Nazionali vs Lombardia

#

,
»

In Italia le misure di prevenzione sono state adottate nel
42% delle aziende che si riducono al 38,2% con

partecipazione lavoratori/RLS.

In Lombardia le misure sono state adottate nel 43 %
delle aziende che si riducono al 36,1 % con la
partecipazione dei lavoratori / RLS.
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Disponibile sul sito:

http://ats-brescia.it
Enti e Imprese — Salute nei luoghi di lavoro — Valutazione e gestione r. stress lavoro correlato



http://ats-brescia.it/
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