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la dimensione lavorativa 
quale strumento di 
inclusione sociale

a cura di Alberto Festa –Comunità Fraternità



20 anni di evoluzione

1^ tappa: il lavoro all’interno dei nostri 
servizi di comunità

2^ tappa: i servizi per il lavoro presenti sul 
territorio

3^ tappa: il lavoro in crisi… prospettive



Il lavoro in comunità negli 
anni 90:

il lavoro è lo strumento di guarigione
quindi 

creare opportunità lavorative è sufficiente 
per far star bene le persone 

???? Valerio
Giovanni



Il lavoro in comunità negli 
anni 2000:

Il lavoro da solo non risolve, è uno degli 
interventi possibili, occorre sviluppare 

nuove risposte: Comunità a Media 
Protezione – Centro Diurno – Comunità a 
Doppia Diagnosi – Servizio Domiciliare–

Comunità a Bassa Protezione –
Residenzialità Leggera…

Antonio



Il lavoro in comunità oggi:

Non è più sufficiente creare un mondo 
interno, ma è necessario aprirsi 

all’esterno,
Integrarsi sul territorio coi vari servizi 

DAVIDE 



I servizi per il lavoro
Servizi della Provincia: collocamento 

mirato
NIL          SIL: funzioni dei Comuni, un 

tempo delegate all’ASL, oggi svolte in altre 
forme (delega ACB, gestione diretta, appalto 
coop sociale)

Esperienze della cooperazione sociale 
con le agenzie territoriali per il lavoro



I servizi per il lavoro 
e la Cooperazione sociale

Dal 2000 l’esperienza di Equal-Assist  rende 
visibile lo sforzo della cooperazione sociale per 
l’inserimento lavorativo dei più deboli. Ciò  fa 

emergere alcune novità quali:
La nascita di nuove cooperative 
Il difficile ruolo dei tutor dell’inserimento lavorativo 
Una complessa connessione con i Servizi di 

Integrazione Lavorativa



I servizi per il lavoro 
e la Cooperazione sociale

Le cooperative A ricercano le B perché 
inseriscano al lavoro, anche tramite tirocini, gli 

utenti dei loro servizi

I tutor delle B sono in difficoltà, soprattutto a 
fronte di soggetti con problemi di salute mentale 

che non sanno come affrontare

Nasce la necessità di integrazione con gli 
operatori della mediazione (NIL/SIL) nella 
funzione di accompagnamento integrato 



Il lavoro in crisi… prospettive

Legge 381/91 e le prime risposte al 
disagio mentale (progetti di inserimento 
lavorativo)

AUGUSTO 
e 
ROBERTO



Il lavoro in crisi… prospettive

Legge 68/99 offre nuove possibilità di 
risposta e apertura al mondo profit, come 
esperienze di collocamento meno protetto. 

Francesco


