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Protocollo 

Progressvio
Breve descrizione del reclamo

Campo di Riferimento 

(Informazione; Condizioni 

dell'accesso ecc..)

Area 

Tematica/Classificazione
Data risposta Protocollo

1 23/06/2023 0065436
l'utente lamenta il comportamento poco professionale 

degli operatori del canile sanitario
Comunicazione e relazione 3a 14/07/2023 0072702

2 26/06/2023 0066019
l'utente lamenta il comportamento poco professionale del 

proprio MMG

Integrazione servizi socio 

sanitari
11a 03/07/2023 0068628

3 04/07/2023 0069278
l'utente lamenta i lughi tempi di attesa nella prestazione 

di alcune visite con priorità
Prestazioni 6c 05/07/2023 0069459

4 20/07/2023 0075214
l'utente lamenta il comportamento poco professionale del 

MCA della postazione di Brescia 

Integrazione servizi socio 

sanitari
11b 07/08/2023 0080737

5 25/07/2023 0076472
l'utente lamenta calore e rumori provenienti da attività 

commerciale piano inferiore della sua abitazione
Varie 12 10/08/2023 0081883

6 31/07/2023 0078393
l'utente lamenta il comportamento poco professionale del 

MCA della postazione di Brescia 

Integrazione servizi socio 

sanitari
11b 07/08/2023 0080717

7
01/08/2023

0078412
l'utente lamenta il comportamento poco professionale del 

MMG della madre

Integrazione servizi socio 

sanitari
11a

29/08/2023 0085431

8 05/08/2023 0080394
l'utente lamenta il comportamento poco professionale del 

sostituto del proprio MMG

Integrazione servizi socio 

sanitari
11a 10/08/2023 0081992

9 09/08/2023
0081526

l'utente lamenta la mancata prescrizioni di esami da parte 

del proprio MMG

Integrazione servizi socio 

sanitari
11a

06/09/2023 0088215

10 21/08/2023
0083764

l'utente lamenta il comportamento poco professionale del 

PLS del proprio figlio

Integrazione servizi socio 

sanitari
11a

15/09/2023 0091304
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